Interview Terzake maart 2004 : Tweeluik Aalst (2). ‘We moeten durven zeggen dat het morgen niet is opgelost’

Na het bezoek aan de vereniging Mensen voor Mensen zoekt TerZake twee Aalsterse politici op die begaan zijn met het armoedebeleid van hun stad. Patrick De Smedt doet dat als schepen van Openbare Werken, terwijl Lucette Callebaut de materie sinds de laatste verkiezingen volgt vanuit de oppositiebanken als groen gemeenteraadslid. In de partijpolitiek gaat het sneller dan in de armoedebestrijding, want wanneer we elkaar ontmoeten in het kabinet van schepen De Smedt is Lucette Callebaut toegetreden tot zijn partij, de sp.a.

Jullie zijn gekend bij de verenigingen in Aalst. Vanwaar de interesse in het armoedebeleid?

De Smedt: ‘Ik was drie jaar schepen van Welzijn, en nu ondertussen twaalf jaar schepen van Openbare Werken, met een luik Sociale Huisvesting. Door de lange wachtlijsten bij de sociale huisvestingsmaatschappijen kom ik veel in contact met mensen in armoede. In het college volg ik het welzijnsbeleid namens mijn partij nauwgezet op. Daarnaast ben ik ook als bestuurder actief in meerdere welzijnsorganisaties.’

Callebaut: ’Het heeft mij altijd beziggehouden waarom er zoveel verschillen zijn tussen mensen; waarom sommige kinderen met de nieuwste snufjes rondlopen en anderen met een afdankertje. Op mijn veertigste ging ik gezinswetenschappen studeren en kreeg ik beter zicht op een samenleving met uiteenlopende gezinsvormen en complexe armoedesituaties. Het was docent en burgemeester van Sint-Truiden, Ludwig Vandenhove die mij provoceerde en vroeg waarom ik voortdurend langs de zijlijn stond te roepen. Zo ben ik in de politiek beland.’

De Smedt: ‘We komen trouwens beiden uit een arbeidersgezin. Daardoor zijn bepaalde situaties herkenbaarder en sta je anders in de politiek. Bij collega-politici, ook in mijn eigen partij, merk je vaak een verschil tussen mensen die uit een arbeidersmilieu komen en mensen die vanuit een groot ideologisch verhaal in de politiek stappen.’

Wat zijn uw ervaringen met de vierde wereldbeweging?

Callebaut: ‘De verenigingen spelen hun rol, omdat niet iedereen zich geroepen voelt om in de politiek te gaan en omdat de overheid nog steeds tekortschiet. Voor mij zijn ze de juiste medestanders, al gaat dat niet vanzelf. Wanneer ik in 2001 als nieuweling op het veld kwam, was er veel terughoudendheid. Maar eens het vertrouwen er is, krijg je veel informatie en word je betrokken met hun werking. Omdat er veel samenwerking is tussen de verschillende organisaties krijg je ook vlug contact met andere initiatieven. Ik ben nu een medestander.’

De Smedt: ’Tien jaar geleden verscheen het armoedeboek ‘Overleven in Aalst.Honderd jaar na Daens’. Het initiatief hiertoe werd genomen vanuit de welzijnsraad Coco maar betaald door het stadsbestuur. De getuigenissen in dit boek brachten een schok teweeg bij de bevolking en het stadsbestuur. Met die publicatie hebben we als lokaal bestuur onrechtstreeks een stimulans gegeven aan de verenigingen om nog meer rond deze thema’s te gaan werken. Daarna ontstonden verschillende vierdewereldorganisaties en werden nieuwe initiatieven genomen zoals bv het sociaal restaurant, crisisopvang , Lets, schulden op school, enzovoort. Deze verenigingen hebben ondertussen hun belang bewezen en werden een vaste waarde. Ik sta eigenlijk aan de andere zijde want zij zijn vragende partij voor subsidies en huisvesting. Toch denk ik dat we eigenlijk dicht bij elkaar staan. Het is geen pure verhouding van geven en nemen. Het komt erop aan samen keuzes te maken, binnen de financiële mogelijkheden.’

Mensen uit de verenigingen moeten meestal nog binnenbreken in het beleid om hun noden en vragen op de agenda te krijgen. Op welke gebieden hebben ze in Aalst hun plek al verworven?

De Smedt: ’Aalst kan model staan voor het nieuwe decreet Lokaal Sociaal Beleid. Belangrijk is het Coördinatiecomité voor Welzijnsbeleid, een overleg- en adviesorgaan tussen de stad, het OCMW en de private welzijnsector. Dat kent een geschiedenis van 20 jaar. Het is een forum waar nagedacht wordt over uiteenlopende welzijnsmateries zoals huisvesting, onderwijs, tewerkstelling en gezondheidszorg. Wij hebben ook het eerste Sociaal Huis in Vlaanderen.’

Hoe worden de verenigingen ondersteund?

De Smedt: ’We hebben alle mogelijke fondsen doorlopen, te beginnen bij Lensens en Vandenbossche tot het huidige Stedenfonds. In een bepaalde periode hebben wij aanvullend zelfs een eigen sociaal fonds opgericht om de activiteiten van de verenigingen te kunnen continueren. Nu, na het SIF werden de toelagen structureel ingebouwd in de begroting van de stad. Door de afgesloten contracten zijn de meeste werkingen verzekerd van de nodige financiële middelen voor de komende vijf jaar.’

Aandacht voor armoedebestrijding heeft te maken met een reflex die op zoveel mogelijk beleidsterreinen ingebouwd moet worden. Hoe kan u daar als bestuurder toe bijdragen?

De Smedt: ’Bij veel collega’s is die reflex nog te weinig aanwezig, net als in de ambtenarij. Ik geef een voorbeeld. Na een bewonersvergadering in een sociaal woonblok wordt melding gemaakt van een mierenplaag. We zijn nu drie weken verder en er is nog niets gebeurd. Tot zolang de hogere ambtenaar het verslag van die vergadering niet had goedgekeurd, kon men blijkbaar niets doen. Dan val ik achterover. Men voelt blijkbaar het belang van zo’n probleem niet voldoende aan . Als je thuis last hebt van de faraomier, zorg je toch ook onmiddellijk voor een oplossing? Hier laat men de administratieve molen rustig draaien.’

Callebaut: ’Dat heeft ook te maken met de betrokken personen. 

Meer algemeen, op het vlak van armoedebestrijding is Aalst altijd een heel geëngageerde stad geweest. Al blijft die spontane reflex over de partijgrenzen heen ronduit zwakjes.’

De vrijwilligers uit de verenigingen zijn bevoorrechte getuigen om te oordelen over het armoedebeleid. Ik beluister daar veel klachten over de traagheid waarmee de zaken veranderen, of niet veranderen.

De Smedt: ‘Dat is een aanvoelen in de sector, ten onrechte. De verenigingen hebben ook een rol op te nemen om dat duidelijk te maken aan de mensen. De administratieve traagheid geldt immers voor alle dossiers en voor alle burgers evenveel. Mensen in armoede voelen zich extra benadeeld, terwijl dat dikwijls niet gegrond is. Daar hebben de beroepskrachten van de verenigingen een verantwoordelijkheid.’

Callebaut: ’Ik voel aan dat er veel frustratie is. Je moet als politicus geen valse beloftes doen want veel procedures duren een eeuwigheid.’

In 2001 schreven de verenigingen een open brief naar het OCMW met een aantal aanbevelingen voor een menswaardiger onthaal. Sommige voorstellen waren haalbaar op korte termijn. Tot op vandaag is niets veranderd.

De Smedt: ’Het zit ‘m vaak in de communicatie. Misschien zijn er wel al dingen gebeurd maar ziet men het niet. Er is meer nood aan goede en vooral verstaanbare informatie en dialoog. Al ontken ik niet dat het OCMW en de betrokken stadsdiensten een heel log apparaat blijven. Ik denk dat de beroepskrachten ook dikwijls overbelast zijn maar ook vaak verstard raken in hun werksituatie.’

Een andere kritiek gaat over de prioriteiten van het huidige stedenfonds. Investeer niet in de gevels, zegt men, maar eerder in wat er zich achter die gevels afspeelt.

De Smedt: ’De verenigingen moeten beseffen dat de stad ook andere prioriteiten heeft. Men wil altijd meer. Dat is hun goed recht, maar als bestuurder moeten wij de totaliteit zien. Aalst scoort op sociaal vlak trouwens meer dan goed : veel welzijnsmiddelen voor de private verenigingen zijn immers verwerkt in de reguliere begroting.’

Callebaut: ’We moeten zien dat er meer middelen komen, en inspelen op nieuwe problematische situaties in onze stad. Met dezelfde middelen gaan we er niet komen.’

De Smedt: ’Akkoord, maar dat er gezien de huidige financiële toestand van de stad quasi niets is afgebouwd, is al een hele prestatie.’

Mensen in armoede beschikken niet over voldoende kanalen om in contact te treden met het lokaal bestuur. Dat is ook de reden waarom ze niet op de hoogte zijn van bepaalde voorzieningen. Hoe kan een stadsbestuur beter voeling krijgen met deze mensen?

De Smedt: ’Door enerzijds zelf actief te zijn in de sector en anderzijds er voor te zorgen dat armen en hun vertegenwoordigers opgenomen worden in de structuren van de stad. Zo zijn de mensen uit de vierdewereldbeweging vertegenwoordigd in sommige adviesraden. Zo kunnen wij inspelen op de thema’s die zij er aanbrengen.’

Callebaut: ’Soms liggen de verwachtingen te hoog. Vaak stuiten mensen op een muur van onbegrip. We moeten zeggen dat het morgen niet opgelost is, anders scheppen we verkeerde verwachtingen. Er zou ook een betere wisselwerking moeten zijn met de ambtenaren. Politici, ambtenaren, mensen in armoede en welzijnswerkers moeten als gelijken aan tafel zitten.’

De Smedt: ‘Ik wil nog wijzen op een dreigend gevaar in het welzijnswerk. Men spreekt over de kloof tussen de verenigingen en het beleid, maar met de verregaande professionalisering moeten we ook opletten dat de band tussen hen die er beroepshalve mee bezig zijn - de beroepskrachten en tegenwoordig ook de ervaringsdeskundigen - en de doelgroep zelf voldoende stevig blijft, want anders dreigt ook hier een nieuwe kloof.’

Callebaut: ’Het recente vormingsaanbod van, over en met armen aan de verschillende overheden kan hier helpen. De verenigingen moeten ook beter gaan samenwerken in functie van mogelijke overlappingen en om reden van de financiële efficiëntie.

De Smedt: ’Hoopgevend is ook dat de betrokkenen steeds beter hun eigen belangen gaan behartigen en veel mondiger geworden zijn. Geen betutteling en ook durven wijzen op hun eigen verantwoordelijkheid.’

